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Como Alterar Minha Senha

Caso vocé desconfie que alguém possa ter acesso a sua senha é muito importante que vocé a
altere o quanto antes. Para isso, siga 0os passos abaixo:
1 - Faca login normalmente com a senha atual

Faca login usando sua conta do Acesso Cidadao...

CPF ou E-mail Cadastrado

CPF ou E-mail Cadastrado

Senha

Senha

Esqueceu sua senha?

2 - No menu superior a direita, ao lado do seu nome, clique na seta para revelar o menu e
escolha a opcao Atualizar Senha

4 AcessoCidadio O Sobre  BiServicos & | EEES—

Editar Perfil

Editar E-mail

Servicos Corporativos

Verificar Conta

Seguranca

m Acesso Cidadao (Admin) I ';il E-Docs A
Administrador dn Acessn Cidadan F-Nones - Gestidn Arniiivistics de



3 - Preencha os campos conforme solicitados e garanta de criar uma nova senha forte(Veja
nossas sugestoes acima) e clique em Salvar.

Atualizar Senha

NOVA SENHA

Senha Atual *
Nivel de segurancga da nova senha

MNova senha * Confirme a nova senha *

*Campos obrigatdrios

4 - Vocé sera direcionado(a) para a tela inicial e sera exibida uma mensagem que confirma a
sua troca de senha.
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Senha alterada com sucesso!
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CLIQUE AQUI Para obter o arquivo com essas instrucoes.



